Gästemappe – [Name der Unterkunft]
Herzlich willkommen! Schön, dass Sie da sind. In dieser Mappe finden Sie alles, was Sie für Ihren Aufenthalt brauchen. Bei Fragen erreichen Sie uns über [Airbnb / Booking] oder telefonisch unter [Ihre Telefonnummer]. Wir wünschen Ihnen schöne Tage! – [Vorname]
Das Wichtigste auf einen Blick
• WLAN: Netzwerk [Name des Netzwerks] – Passwort [Passwort]
• Check-in: ab [15 Uhr]
• Check-out: bis [10 Uhr]
• Ihr Gastgeber: [Vorname], [Telefonnummer]
• Adresse: [Straße Hausnummer, PLZ Ort] – [Stockwerk, Wohnung]
Anreise
• Haustür: [Klingel „…“, Stockwerk, Aufzug]
• Schlüssel: [Schlüsselbox rechts neben der Haustür – den Code schicken wir am Anreisetag]
• Parken: [Stellplatz Nr. …, nächstes Parkhaus, Anwohnerparken beachten]
• Mit Bus und Bahn: [Haltestelle, Linie, Minuten zu Fuß]
Die Wohnung
• Heizung: [wo der Thermostat ist, wie man ihn einstellt]
• Küche: [Herd, Backofen, Kaffeemaschine – Kapseln vorhanden?]
• Waschmaschine / Spülmaschine: [welches Programm, wo das Waschmittel steht]
• Fernseher: [Fernbedienung, Sender, Netflix mit eigenem Konto]
• Bettwäsche und Handtücher: [vorhanden, Extradecken im Schrank]
• Sicherungskasten: [wo er ist]
• Lüften: [bitte mehrmals täglich kurz die Fenster ganz öffnen]
Hausordnung
• Nichtraucherwohnung, auch auf dem Balkon.
• Keine Partys. Bitte ab [22 Uhr] Ruhe im Haus.
• Höchstens [4] Personen.
• Haustiere: [erlaubt / nicht erlaubt].
• [Weitere Regel Ihrer Unterkunft]
Mülltrennung
• Mülltonnen: [im Hof / im Keller]
• Gelbe Tonne / Gelber Sack: [Verpackungen aus Plastik und Metall]
• Blaue Tonne: [Papier und Pappe]
• Biotonne: [Essensreste, Kaffeesatz]
• Restmüll: [alles andere]
• Glas: [Container an der Ecke, nach Farben getrennt]
• Pfandflaschen: [zurück in den Supermarkt, dort gibt es Geld zurück]
Abreise
☐ Wohnung bis [10 Uhr] verlassen
☐ Spülmaschine einschalten, wenn sie voll ist
☐ Müll trennen und in die Tonnen bringen
☐ Fenster schließen, Heizung herunterdrehen, Licht aus
☐ Schlüssel [zurück in die Schlüsselbox]
Betten abziehen ist nicht nötig – das übernehmen wir.
Notfälle
• Feuerwehr und Rettungsdienst: 112
• Polizei: 110
• Ärztlicher Bereitschaftsdienst: 116117 (wenn die Arztpraxen geschlossen sind)
• Nächste Apotheke: [Name, Adresse] – Notdienst: [Aushang an der Apothekentür]
• Krankenhaus: [Name, Adresse]
• Ihr Gastgeber: [Vorname], [Telefonnummer]
Unsere Tipps
• Bäckerei: [Name] – [3 Minuten zu Fuß]
• Restaurant: [Name] – [was man dort bestellen sollte]
• Supermarkt: [Name, Öffnungszeiten – sonntags meist geschlossen]
• Ausflug: [See, Wanderung, Museum]
• Bei Regen: [Schwimmbad, Café, Museum]
Praktisches
• Kurtaxe / Übernachtungsteuer: [im Preis enthalten / vor Ort zu zahlen: … € pro Nacht und Person]
• Gäste aus dem Ausland: Bitte unterschreiben Sie bei der Ankunft den Meldeschein und zeigen Sie Ihren Ausweis.
Danke für Ihren Besuch – bis bald!
Kostenlose Vorlage von GuestQR – www.getguestqr.com
